Reglement & Algemene Voorwaarden
voor de verhuur en verkoop van triatlonmateriaal via TRI ACTIVE

1. Algemeen

1.1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanvragen, overeenkomsten en
leveringen van verhuur- en verkoopdiensten van triatlonmateriaal via TRI ACTIVE.

1.2. Door een aanvraag in te dienen via het formulier op de website van TRI ACTIVE verklaart de
gebruiker zich akkoord met deze voorwaarden.

1.3. TRI ACTIVE behoudt zich het recht voor om deze voorwaarden op elk moment aan te
passen. De meest actuele versie is te vinden op de website.

2. Aanvragen

2.1. Het indienen van een aanvraag via het formulier op de website geldt als een verzoek en niet
als een definitieve bestelling of bevestiging.

2.2. Na ontvangst van de aanvraag neemt TRI ACTIVE contact op om de beschikbaarheid, prijzen
en praktische afspraken te bespreken.

2.3. TRI ACTIVE behoudt zich het recht voor om een aanvraag zonder opgave van reden te
weigeren.

3. Prijzen

3.1. Alle op de website vermelde prijzen zijn indicatief en onder voorbehoud van wijzigingen.
3.2. De definitieve prijs wordt bevestigd tijdens de communicatie na de aanvraag.

3.3. Prijzen zijn inclusief BTW, tenzij anders vermeld.

4. Verhuurvoorwaarden

4.1. Huurperiodes worden vooraf overeengekomen en dienen strikt te worden nageleefd.

4.2. De huurder is verantwoordelijk voor het zorgvuldig gebruik van het gehuurde materiaal en
dient eventuele schade of verlies onmiddellijk te melden.

4.3. Bij schade, verlies of onzorgvuldig gebruik kan TRI ACTIVE een vergoeding in rekening
brengen. Deze vergoeding is gelijk aan de aankoopprijs van het materiaal.

4.4. Het gehuurde materiaal dient in dezelfde staat te worden geretourneerd als waarin het
werd ontvangen. Eventuele reinigingskosten kunnen worden doorberekend.

5. Verkoopvoorwaarden

5.1. Alle verkochte producten blijven eigendom van TRI ACTIVE tot de volledige betaling is
voldaan.

5.2. Eris geen garantie op verkochte producten via TRI ACTIVE.

5.3. Retourneren van gekochte producten is mogelijk binnen 14 dagen na ontvangst, mits
ongebruikt en in originele verpakking. Verzendkosten voor retourzending zijn voor rekening van
de koper.

6. Betaling

6.1. De betaling dient te worden voldaan volgens de afspraken gemaakt na de aanvraag.

6.2. TRI ACTIVE biedt verschillende betaalmethoden aan. Specifieke details hierover worden
tijldens de communicatie verstrekt.

6.3. Bij niet-tijdige betaling behoudt TRI ACTIVE zich het recht voor om de levering of verhuur te
annuleren.

7. Aansprakelijkheid
7.1. TRI ACTIVE is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door onjuist gebruik van het
gehuurde of gekochte materiaal.



7.2. TRI ACTIVE is niet verantwoordelijk voor eventuele ongevallen, blessures of andere
incidenten tijdens het gebruik van het materiaal.

8. Annulering

8.1. Annulering van een aanvraag dient schriftelijk te gebeuren.

8.2. De annulering is definitief op datum dat TRI ACTIVE het goed ontvangst schriftelijk heeft
bevestigd.

8.3. TRI ACTIVE behoudt zich het recht voor om bij annulering binnen 48 uur voorafgaand aan de
afgesproken datum annuleringskosten in rekening te brengen.

9. Privacy

9.1. Persoonlijke gegevens die via het aanvraagformulier worden verstrekt, worden uitsluitend
gebruikt voor het verwerken van de aanvraag en verdere communicatie.

9.2. TRI ACTIVE behandelt persoonlijke gegevens conform de geldende privacywetgeving.

10. Geschillen

10.1. Op alle overeenkomsten is het Belgisch recht van toepassing.

10.2. Geschillen zullen in eerste instantie in onderling overleg worden opgelost. Indien dit niet
mogelijk blijkt, kunnen geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechtbank in het
arrondissement waar TRI ACTIVE is gevestigd.

Door een aanvraag in te dienen via de website van TRI ACTIVE verklaart de gebruiker zich
akkoord met dit reglement en de algemene voorwaarden.



